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a)  Politika sigurnosti i procedure,
b) Bilteni,
¢) Izvjeséa o sigurnosti,
d) Internet prezentacije i sl.
. ROKOVI ZA IMPLEMENTIRANJE SMS

Clanak 20.

(Rokovi za implementiranje SMS)
Pruzatelji usluga iz ¢lanka 3. tocke a), b), e) i f) duzni su u
roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog
pravilnika dostaviti BHDCA plan implementiranja SMS, a
u roku od 24 mjeseca od dana stupanja na snagu ovog
pravilnika uspostaviti efektivan SMS u svojoj organizaciji.
Pruzatelji usluga iz ¢lanka 3. tocke ¢) i d) duzni su do 30.
lipnja 2017. godine dostaviti BHDCA plan implementiranja
SMS, a do 31.12.2018. godine uspostaviti efektivan SMS u
SV0joj organizaciji.
BHDCA sprovest ¢e provjeru implementiranja SMS
(stru¢ni nadzor) kod pruzatelja usluga iz ¢lanka 3. ovog
pravilnika koji se deklariraju da su implementirali SMS u
svojoj organizaciji ili su bili u obvezi implementirati isti
sukladno vaze¢im propisima.

Clanak 21.

(SMS za nove pruzatelje usluga)
Pruzatelji usluga koji namjeravaju da zapo¢nu djelatnost, a
pripadaju organizacijama iz ¢lanka 3. tocke a), b), e) i f),
duzni su najkasnije 90 dana prije dana namjeravanog
zapoCinjanja  djelatnosti  dostaviti BHDCA  plan
implementiranja SMS.
Pruzatelji usluga iz stavka (1) ovoga ¢lanka duzni su da
uspostave efektivan SMS u roku od 12 mjeseci od dana
izdavanja uvjerenja (potvrde, certifikata, dozvole,
odobrenja i sl.) za obavljanje svoje djelatnosti.
Pruzatelji usluga koji namjeravaju da zapoc¢nu djelatnost
nakon 30. rujna 2017. godine, a pripadaju organizacijama iz
¢lanka 3. toc¢ke c) i d), duzni su najkasnije 90 dana prije
dana namjeravanog zapoCinjanja djelatnosti dostaviti
BHDCA plan implementiranja SMS.

(4) Pruzatelji usluga iz stavka (3) ovoga clanka duzni su da
uspostave efektivan SMS u roku od 18 mjeseci od dana
izdavanja uvjerenja (potvrde, certifikata, dozvole,
odobrenja i sl.) za obavljanje svoje djelatnosti.

IV. PRIJELAZNE ODREDBE

Clanak 22.
(Prihvatljiv nacin udovoljavanja zahtjevu)
Do donoSenja naputaka o prihvatljivom nacinu

udovoljavanja zahtjevu iz ovog pravilnika, kao prihvatljiv nacin

udovoljavanju

zahtjeva iz ovog pravilnika, prilikom

implementiranja SMS u organizacijama iz ¢lanka 3. ovog
pravilnika i sprovodenja nadzora od strane BHDCA, koristit ¢e se
zadnje vazece izdanje ICAO Doc 9859 Safety Management

Manual (SMM).
V. STUPANJE NA SNAGU
Clanak 23.
(Stupanje na snagu)
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Ovaj pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave
Sluzbenom glasniku BiH".
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Generalni ravnatelj
Porde Ratkovica, v. r.

Ha ocnHoBy umana 16. 3akona o ympasu ("CiyxOeHu
rnacauk buX", 6poj 32/02 u 102/09) u unana 14. cras (1) u (3)
Tayka €) 3aKOoHa O Bas3AyXOIUIOBCTBY BocHe M XepleroBuHe
("Cnyx0enu rmacauk buX", 6poj 39/09), reHepanHu aupexTop
Jlupekuuje 3a LMBHIHO Ba3AyXOIUIOBCTBO bocHe 1 XeplieroBiHe
JIOHOCH

INPABUJIHHUK
O CUCTEMY YIIPAB/bAIbA BE3BJEJHOIIRY
BA3AYIIHE IIVIOBUABE
I- ONIITE OAPEJBE
Unan 1.
(ITpeamer)
OBMM TpaBWIHUKOM JeQUHHIIy C€ 3aXTjeBH 3a
ycIocTaBjbame, Kopumtheme u — yHanpehuBame cucTema

yrpaBibama 0Oe30jenHomrhy BasayiiHe ImioBuade (y IajbeM
Tekcty: SMS).
Ynan 2.
(dedunnmmje)

(1) Tlojam "OGe3GjemHocT", KOjU CE€ KOPHUCTH y TEKCTy OBOT
MIpaBUITHHKA, O3Ha4YaBa 0€30jeHOCT Ba3IyIIHe IIOBUIOE.

(2) Hedunmmje koje ce ynotpetspaBajy y [IpaBuinmHKy nmajy

cipeziche 3Haueme:

a) Ilomuruka 6e36jenHoct (Safety Policy) o3nauaBa
H3jaBy OpraHM3alije O OCHOBHOM IPUCTYITy KOjUM Ta
opraHm3anyja IOCTIXe HUBO 0e30jeJHOCTH Koju ce
MOJKE TOJICPUCATH;

0) bes0jennocHe rapanumje (Safety Assurance) cy cBe
IUIAaHAPAHe M CHCTEMaTHYHE Mjepe Koje Cy MoTpeOHe
na 6u ce 00e301jeiIIo MoBjeperhe Y TO 1a MPOHM3BO/,
ycilyra, OpraHu3aija Wil (QyHKIHOHAIHH CHCTEM

TIOCTHXKY NPUXBATIBHBY WIH TOJIEPaHTHY
0e30jeqHoCT;
n) Hocturaytu HHUBO 0e30jemHOCTH (Safety

Performance) o3Ha4aBajy HUBO 0€30jeJHOCTH KOjU CY
JpKaBa WM IpyXKalial] yciIyra OCTBapuiii y CKIIajy
ca AeQUHHCAHMM LHMJBHHM BpPHjEIHOCTHMA HHBOA
0e30jeTHOCTH ¥ TOKa3aTe/buMa JOCTUTHYTOI HHBOA
0e30jeqHOCTH;

nm) Iloka3zaress qocTUrHyTOr HHBOA Oe30jemHoCTH (Safety
Performance Indicator) je mapaMerap 3aCHOBaH Ha
nojlaliiMa Koju ce KopHcTe 3a mpaheme U MpoLjeHy
JIOCTUIHYTOT HUBOA 0e30jeTHOCTH;

e) 3Bamucu o 6e3bjennoct (Safety Records) cy ckyn

nH(opMaImja o jerHoM Oe30jenHocHOM norabhajy wm

HI3Y Oe30jeqHocHuX aoralhaja Koje ce MPUKYIUbajy U

4yyBajy M KOjEMa ce JEeMOHCTpHpa e(UKacHOCT

YCIIOCTAaBJbEHOI CHCTEMa yIpaBibama Oe30jenHomhy

JeTeha;

Mwe  Ge30jemnoctu  (Safety  Objective)  je

KBJINTATHBAH WM KBAaHTHTATUBAaH HCKa3 Koju

onpehyje MakCHMamHO OYEKHBaHY YYeCTalOCT WM

BjepoBaTHONY I0jaBJbUBaMa HEKE ONACHOCTH;

r) bBesbjennoct (Safety) o3HauaBa crame y KOME Cy
PH3MILIM [TOBE3aHH Ca Ba3IyXOIUIOBHUM aKTHBHOCTHMA
a KOju ce OfHOCE Ha, WIM Cy IMpPEeKTHa IOApIIKa
u3Bohjewy olepalyja Ha Ba3IyXOIUIOBY, CMameHH U
KOHTPOJIMCAHHU 110 PUXBATI/BUBOT HUBOA,

x) LwmmHe BpmjenHocTH HHBOa Oe30jemHocTH (Safety
Performance  Targets) cy  IUIaHHpaHd WM
HAMHUJjCHCHH [Wb 3a IMOKasaresb(e) MTOCTUTHYTOT
HHUBOA 0€30jeIHOCTH TOKOM Ofipel)eHOT Meproa;

)
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Onrosopuu pykoBoaunal (Accountable Executive) je
JMIe Koje HuMa CBeoOyXBaTHy OJrOBOPHOCT 3a
epukacHo crmpoBoherbe SMS  Ba3mMyXOIUIOBHOT
cy0jexra;
JlpxaBHH mporpam  Ge30jennoctu  (State  Safety
Programme) je WHTETpUCaHH CKyn Tponmca |
AKTUBHOCTH YHjH j€ LI [1000JbIIabe 0e30jeAHOCTH;
OnrosopHo Jiutie 3a 6e30jenuoct (Safety Manager) je
JHIE KOje je 3amy)KeHO 3a pa3Boj U IpUMjeHY
edukacHor SMS;
Os6mwsHOCT pusuka (Risk Severity) je woryha
MOCJbEAMIIA HEXKEJbeHOr norahaja WM cTama,
M3pKEHa y OJHOCY Ha Hajropy mnpeasubheHy
CHUTyaLHjy;
Omnacunoct (Hazard) je cBako crame, norahaj win
OKOJIHOCT KOjH MOTY J1a JIOBEZy JI0 yzieca;
IIpuxsatseuB HUBO Oe30jenuoctu (Acceptable Level
of Safety) je muHMManHU HUBO Oe30jeIHOCTH KOjU
ycrIocTaBjba  JAp)KaBa, a oMmoryhaBa Mjepeme
OCTBapeHOr WM JOCTUTHYTOI HHBO 0e30jeqHocTn
Ba3JyXOIUIOBHOI CyOjekTa M HEroBor CHCTEMa
ympaBbama 6e30jequnomhy;
Iponjena pmuka (Risk Assessment) je mpoljeHa
KojoM ce yTBplhyje ma nm ce OCTBapeH WM yOuUeH
PH3HK MOJKE TOJICPUCATH;
[pyxanaw ycmyra (Service provider) je 6uno koja
opraHm3anyja Koja Ipyka Ba3IyXOIUIOBHE yCIIyre u
oOyxBara onoOpeHe/oBnamhene opraHusanyje 3a
00yKy Ba3TyXOILIOBHOT 0C00Jba, OIIepaTope Ba3mLyXxo-
IUIOBa KOju 00aBJbajy MehyHapOAHU KOMEPIIHjaTHU
Ba3IyIIHN TPAHCHOPT, 0goOpeHe/oBnamheHe opranu-
3alMje 3a OJpiKaBame, OpraHu3allfje OJrOBOpPHE 3a
MPOjEKTOBAEC THIIOBA W/WIIM W3pajay Ba3IyXOIUIOBa,
Ipy’kaole yciyra y Ba3mymiHoM caoOpahajy, ormepa-
Tope cepTUdUKOBaHHX aepoapoma 3a MehyHapomHu
Ba3/IyIIHM NPEBO3 (3aBUCHO OJI CIy4aja) U Omeparope
reHepajHe aBHjalije Koju o0aBibajy MehyHapoaHe
Ba3yXOIUIOBHE OIepalyje ca BEIMKHM WM TypOo-
MJIa3HHM Ba3lyXOIUIOBMMA, a KOje Cy H3JIOKEeHe
0e30jeJTHOCHUM pPU3HIIMAa TOKOM IIpy>Kama CBOJUX
ycunyra;
Pusuk mo 6e36jenHoct (Safety Risk) je mporaosupana
BjepoBaTHOhA M 030MJBHOCT TIOCIBEAMIIA HIIM MCXOAA
MOTEHIHMjaJIHE OMTACHOCTH;
Cucrem  ympammawma  Oe30jennomhy  (Safety
Management System - SMS) obyxBaTa CHCTEMaTCKH
OPHUCTYNl  yIpaBibamy Oe30jenuomhy  BasmymiHe
IUIOBUI0E, YKJbYdyjyhil HEONXOAHY OpraHW3allOHY
CTPYKTYpY, OATOBOPHOCTH, HOJIMTUKE U NPOLEYPE;
BjepoBatHoha pusuka (Risk  Probability) je
BjepoBaTHOha na he ce Hekn HexeJbeHM Jorahaj wimm
CTame JJOTO/IUTH;
KomrutekcHe opranmsanmje (0100peHe opraHu3aiije
3a 00yKy Ba3myXOIUIOBHOT 0co0Jba y CKIamy ca
3axTjeBuma FCL u koMepuujaiHi Ba3IyLIHH Orepa-
TepH):
- Cy opraHusaiyje kKoje umajy 20 Win BHIIE 3amo0-
CIICHHX;
- Cy opraHm3anuje Koje uMajy mame o 20 3aro-
CIICHHX aKO:
- crpoBoZie  OOyKy/omepaiyje ca pa3IudyuTHM
THIIOBUMA Ba3/lyXOIlJIOBa,
- CrpoBozic 00yKy/ormepalyje y moceOHUM OKOJI-
HOCTMMAa WM aMOujeHTy (HpIL IUTaHHHCKO
nozapydje, Ha Mopy y 6i3uHu obane - offshore),
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- cpoBoge oOyKy/omepainpje Koja 3axTHjeBa
noceOHO  omoOpeme  (performance  base
navigation - PBN, low visibility operation -
LVO, extended range operations with two
engine aeroplanes - ETOPS, helicopters hoist
operation - HHO, helicopter emergency medical
service - HEMS, night vision imaging system -
NVIS, dangerous goods - DG);

B) HekoMmmuiekcHe opraHuzangje Ccy OHE OI00OpeHe
opranu3zanyje 3a 0OyKy Ba3IyXOIUIOBHOI 0CO0Jba Y
cxnany ca 3axtjeBuma FCL koju obaBipajy oOyky 3a
crunabe go3Boiae LAPL, PPL, SPL u BPL u
NpUAPYKEHUX oOBiamhewa U cepTudukara u
MEMIMHCKH Ba3xyxoruioBHU 1eHTpu (Aero Medical
Centres - AeMCs).

Ynan 3.
(Ob6nact npumjenHe)

Ipyxaoim yciyra, y 3aBHCHOCTH OJ BCJIHYHHE U

KOMIUICKCHOCTH ~OpraHM3alldje M MpHPOJC MpyKarba

yciIyra, Koju ¢y y obaBe3u Jla MMIDIEeMeHTHpajy SMS, cy

cipenehm:

a) OpoOpeHe KOMIUIGKCHE OpraHusanuje 3a OOyKy
Ba3yXOILUIOBHOT 0c00Jba, KOjU Cy Y TOKy 00aBibarba
CBOj€ JIjeJIaTHOCTH W3JIOKEHU 0e30jeTHOCHUM pPHU3H-
L1Ma;

06) Basmymnum omeparopu ca Ba3TyXOIUIOBUMA KOjH CY
onobpenw/opnamhenn 3a obaBjpame MehyHapomHOT
KOMEpLHjaTHOT Ba3ayIIHOr caoopahaja;

m) OpobpeHe opraHu3aldje 3a OIpIKaBame Ba3LyXoO-
[UIOBa M O0OpEHEe OpraHu3alje 3a KOHTHHYAIHY
IVIOBUIOCHOCT — Ba3AyIIHUM  ONEpaTopuMa  Koju
o0aBspajy omeparje y MehyHapomHOM KOMeprmjai-
HOM BazayIIHoM caoOpahajy;

n) Opranuszangje 3a IPOjEKTOBakE U HPOH3BOY
Ba3/IyXOILIOBA,;

e) Ilpyxaoum yciyra y BasayirHoM caoOpahajy ycmyra
KOju Cy oapel)eHH of] CTpaHe ApKaBe;

¢) Omeparopu o0m00peHHX aepoapoMa ca KOjUX ce
obaBba MehyHapOOHH KOMEpIMjATHH — Ba3AyIIHH
caobpahaj.

MeljyHapogHu onepaTopy r'eHepaliHe aBHjalije, KOjU CBoje

oriepaluje U3BOJE ca BEIUKUM WM urbojet aBHOHUMA CY Y

obaBe3n uMIUIeMeHTHpatH SMS Koju je cpasmjepaH

BEJIMYMHA W KOMIUIGKCHOCTH oOrepaiuja. Y  OBHM

opranmzandjaMa SMS Tpeba na MHHHMATHO YKJbY4dyje

npouec uaeHTHHUKALKje Xa3apAa U ca HhUMa MOBE3aHHX
pU3MKa, Kao W TMpolece pa3Boja U HMIUICMEHTaluje

KOPEKTHBHUX aKIlMja [a CE OJAPKH NPHUXBAT/BHBH HUBO

Oe30jeqHOCT  Ba3AyIIHE IUIOBHAOE W IIpyXambe

MOHHTOPHHTA U TIPOLjeHy oAroBapajyhnx 6e30jemxHocHHX

aKTHBHOCTH.

HexkoMIuiekcHe opraHu3anyje HaBesieHe y wiany 2. ctas (2)

Tayka y) M OpraHusanuje Koje umajy mame on 20

3aM0CIICHUX a KOje He 00aBJhajy MOCIOBE WIIM aKTHBHOCTH

Koje Cy HaBemHe y wiaHy 2. craB (2) Tauka T), HHCY Y

o0aBe3n uMIUIeMeHTHpaTn SMS.

II - OCHOBHE KOMITIOHEHTE U EJIEMEHTHU SMS

M

Ynan 4.

(OcHOBHE KOMITOHEHTE U elleMeHTH SMS)
CucreMm ympaBibama Oe30jeqnonihy Mopa Ja CaapiKu
cibenelic OCHOBHE KOMITOHEHTE U CJICMEHTE:
a) Ilomuruka n nmuseeBu 6e30jeqHOCTH:

- OmnpenjesseHOCT U OrOBOPHOCTH PYKOBOZACTBA,

- Kpajma oarosopHoct 3a 6e30jeaHocT,

- VmeHoBame KJbY4HOT 0c00Jba 3a 6e30jeaHOoCT,
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- KoopauHarmja  maHupama
Cly4ajy OIMacHOCTH,
- SMS nokymenTanuja;
0) VYmparpame pusHIHMA:
- Wpnentndukanyja omacHOCTH,
- IIpoujena, ananu3a u yonakaBame pU3HNKa;
u) besbjennocue rapanimje:
- [Ipahewe ¥ Mjepeme JOCTHIHYTOI HMBOA
0e30jeHOCTH,
- Vrpassbate IpoMjeHama,
- Kontunynpano ynanpeheme SMS;
n) Ilpomorwmja 6e36jeqHOCTH:
- Oobyka oco0Jpa,
- Komynukaija y Be3u ca 6e30jexHomnthy.

UYnan 5.

(OnpenjesbeHOCT 1 OATOBOPHOCT PYKOBOJICTBA)
Ipyxanan yciryra mopa aeduHHCATH MOIUTHKY 0e30jen-
HOCTH U LIWJbEBE 0€30jeIHOCTH OpraHu3alje, y CKiagy ca
HALIMOHAJIHIM MPONUCHMa, MehyHapOIHUM CTaHIapAuMa U
Haj00JE0M IPAKCOM Y Ba3LyXOIUIOBHO] HHYCTPU]H.
[NonuTrka Ge30jeTHOCTH 03HAYABA OMPE/IjeJbEHOCT OpraHH-
3ainmje 3a yHanpeheme 0e30jemHOCTH W Mopa YKJbYUHTH
jacHy wu3jaBy O o00e30jeherby HEONMXOIHHX JbYICKHX H
(UHAHCH]CKHX CpelCTaBa 3a HMILICMCHTALIH]Y TTOJHTHKE.
IMomurnka Ge30jexHocTH MOpa npa Oyne MHOTHHCAHA Of
CTpaHe OJrOBOPHOT pPYKOBOAHMOLIA OpraHu3aiuje, Ja
YKJbY4yje OArOBOPHOCT DPYKOBOJMIIALlA M 3allOCICHUX Y
OpraHu3alfjyu y NOIely JOCTUIHYTOI HUBoA 6e30jenHocTi
SMS u pa Oyzxe mpencTaB/beHa 3alOCICHUM Yy OpraHH3a-
MU ca jaCHUM JIOKa30M O YIO3HABamy 3alOCICHHX O
HCTO].

Iomurrka 6e36jenHocTn Tpeba Aa MOACTHYE 3alOCIeHE Ha
W3BjenTaBame 0 gorahajuma koju yrpoxanajy 0e30jeqHocT
MW yCIOBe IOJ KOjUMa ce MCLUUIUIMHCKE Mjepe Hehe
NpUMjCbUBATH [peMa  3allOClIiCHHMa KOjU  IPHjaBIbYjy
OMACHOCTH U U3BjCIITaBajy O nrorahajuma.

[NonuTtrky 6€30jeIHOCTH je MOTPeOHO MEePUOANIHO aHATIH-
3UpaTH M @KypHpaTH Kako OM ocTajlia pelieBaHTHa U
onroeapajyha 3a opraHuzanmjy.

Unan 6.
(Kpajma oaroBopHocT 3a 6€30jeHOCT)

Kpajmy oAroBopHOCT W HAIEKHOCTH 332 UMILIEMEHTALI]Y
n yHampehemse SMS HMa OArOBOPHM PYKOBOIMIIALL
(pyxoBOAMIIaL OpraHu3alyje).
Ipyskanan yciyra Mopa HACHTU()HKOBATH OArOBOPHOCTH
CBUX WIAHOBA PYKOBOJIHOT 0CO0Jba M OCTAIHNX 3al0CIICHHUKA
1o nuramy 6e30jenHocti. OnrosopHoCcTH 3a O6€30jeaHOCT 1
BUXOBa oBiamhema Mopajy OWTH JOKYMEHTOBaHa U
NpeCTaB/beHa LIKjeNI0j OPraHU3alyjH.
Ipy>kanar; yciyra Mopa AedHHUCATH HUBOE PYKOBOAMOLIA
ca oBnamhemeM Ja [JOHOCH OIJIyKe Yy Be3U ca
[PHUXBAT/FUBOIINY PU3HKA.

Ynan 7.

(MmMeHOBame KJbYYIHOT 0c00Jba 3a 6e30jeTHOCT)

IMpyskanan yciayra Mopa WMEHOBAaTH OJITrOBOPHO JIHIE 3a
6e30jenHoct (Safety Expert unu Safety Manager, u cn),
KojeM he mpuMapHH 3a1aTaK OUTH HOCJIOBH yCIIOCTaBIbakha,
pa3Boja, KOOpAMHAIHWje, aAMHHHCTpaluje ¥ yHampehema
SMS. O ToM HMEHOBamy HpyXanal yciayra mopa Ja
obasujectt BHDCA.
OpnroBopHO e 3a 6e30jeHOCT fie 03HAYaBaTH KOHTaKT
e 3a obylacT ynpasibama Oe30jenuomily M Mopa OUTH
MMCHOBAHO OJI CTPaHe OArOBOPHOI PYKOBOJIHOLA KaKko O
My c€ IOMjeNIMO HEONXOAHH HUBO OBaIhema 3a MoCTy-
nama 110 nuTambuMa 6e30jeTHOCTH.

nocrynaka vy

)

Kpajwa oxrosoproct 3a SMS je Ha OArOBOPHOM PYKOBO-
JIMOLLY, 2 He Ha OATOBOPHOM JIHILy 3a 0e30jeaHOCT.

Yinan 8.

(Koopaunanuja riaHupama mocTynaka y ciydajy OmacHOCTH)
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IMpy>xanan yciayra Mopa YCHOCTAaBUTH IUIAH IOCTYIama y
BanpenHuM cutyarjama (Emergency Response Planing -
ERP) y kojem he ce nedmHMCaTH OArOBOPHOCTH U PAIHE Y
CIlydajy BaHpEIHHX CUTyaluja.

Hoctymmm y ciaydajy omacHocTH Tpeba na o0e30mjene
ypelhen u edukacaH mpenas W3 HOPMAIHUX OIepauuja y
orepaiyje y ciaydajy ONMacHOCTH M MOBpaTak y HOpMalaH
pan o je npuje moryhe.

ITnaHoBH mHpysKanal@a yciayra, Y 3aBUCHOCTH OJ] BEJIMYHHE,
AKTHBHOCTH U KOMIUIGKCHOCTH OpraHu3aluje, Mopajy na
OyIy KOMIATHOWIHHM a FHHXOBa KOOpAMHANIHWja Tpeba Ia
Oyne onucana y SMS ymyTcTBy.

AKO je Ba3lyXOIUIOBHM cyOjekarT MpeaMer IUIaHoBa 3a
BaHPC/HE CHUTyallMje APYTHX Bas3IyXOIUIOBHHX cy(Ojekarta,
OH MOpa Jia ce MpHJp)KaBa THX IUIaHOBA U Ja CE Y CBOM
IUIaHy 3a BaHPEIIHE CUTYaLlMje TI03MBa Ha HHX.

ITnan 3a BaHpeJHE CHUTyalHje MOpa Ja CalpXXd M JIUCTE
npoBjepe M HHpOpMalnWje O HMEHMMa H OpojeBHMa
TesnedoHa nuia Koje Tpeda KOHTAKTHpaTH U Mopa ja Oyae
PEIOBHO Iperie/iat, MPOBjepaBaH M HEMPECTaHO JOCTYIaH
JIMIIMA O/ICOBOPHHUM 32 IOCTYIIAEhE IO IUIaHY.

Ynan 9.
(SMS nokymeHTaIMja)

Ipyxanany ycayra mMopa na pas3Buje M onpikaBa SMS

JOKyMEHTaIjy Koja o0yxBara:

a) Ilpupyunuk o ynpasieamy 6e30jeaHomhy,

6) 3amuce cucTema ynpaBibama 6e30jequorhy;

Ipupyunuk o ynpaessamwy 6e30jenHouthy canpxu cibenehe

eIIeMeHTe:

a)  Kourpona nokymenra,

6) PerymaropHu 3axtjeBu y Be3u SMS,

n) OOuM M WHTETpUCaEkE CHCTEMa yIpaBibama 0e30jen-
Hohy,

n) Tomuruka 6e30jenHOCTH U LMIBbEBU Oe30jeTHOCTH,

e) OnarosopHOCT 32 6¢30jeTHOCT U KIbYYHO 0CO0JbE,

¢) OobaBe3Ho, OOPOBOJFHO U TOBjepJPHBO H3BjellITa-
Bame 0 0e30jeTHOCTH U KOPCKTUBHE PaJIibe,

r) HnenrudukoBame OMacHOCTH U POLjeHa PU3HKA,

x)  IIpaheme u Mjepere HuBOa 6e30jeAHOCTH,

u) Hcrpare norahaja xoju ytudy Ha Ge30jemHOCT H
KOPEKTHBHE Pajiibe,

j)  OOyka n komyHHKanHja o 6e36jeaHOCTH,

k)  Cranno ynanpeheme u pesusuja SMS,

)  Ympaieame eBHACHIHjOM 0 SMS,

M) VYmpaBbame npoMjeHama,

H) Ilnan nocrymama y XMTHUM M BaHPEIHHM
curyanjama (Emergency Response Planing - ERP).

VYxonuko je oppehenn enement SMS npupydHuKa onmcaH

y IPyroM JOKYMEHTY, CIEMEHT He MOpa OWTH CacTaBHH

JIMO TIPUPYYHMKA QI Ce MOpa YCIIOCTAaBUTH Be3a Ca THM

JIOKyMEHTOM.

[pupyunux SMS mopa OuTH JOCTyMNaH, y IITaMIIaHOM WX

CIEKTPOHCKOM OOJIMKY, CBUM OJIFOBOPHUM H pyKoBOzehHM

JIHMIMMA, Ka0 M CBHUM OpraHH3AlIOHMM jeIHHHIAMa

IPO’KAoLa yCIIyTa.

3amcu SMS o0yxBarajy:

a)  Perucrap usBjemraja o norahajuma, BHXOBa aHANU3A,
MpoIjeHa PU3HMKA, KOPSKTHBHE aKlpje W MpoBjepe
e(pMKaCHOCTH KOPEKTHBHUX aKIHja;

0) Mjepeme © TIOKa3aTeJbM  JOCTUTHYTOT
0e30jeqHOCTH;

HHUBOaA
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) 3anwmcu nporjeHe 6e30jexHOCTH;

)  SMS uHTEepHU HAI30DPH;

e) EBupenimje ocobspa 3a SMS 1 3anmcu ca o0yka;

¢) 3amucn ca cacramaka Casjera 3a Ge30jemHOCT
Ba3IyIIHE IUIOBUAOE;

r) Ilnan mvmnemenrtanuje SMS (TokoM mporieca UMILIe-
MEHTAlIHje);

Unan 10.

(Ynpassbame pu3nMa mo 6e36je1HocT)
Ipyxanany ycimyra je o00aBe3aH YCIOCTaBUTH CHCTEM
yIpaBJbamka PU3MLKMA 110 6e30je/THOCT.
Ipyskanar, yciyra je OyKaH Ja YCHOCTaBU M OJp)KaBa
[OCTYyIIKe 32 MpPHUKYIUbake M 00pamy mojaraka o
0e30jemHOCTH KOjH oOMoryhaBajy yodaBame OITACHOCTH,
aHaJIM3Upame OMACHOCTH, TPOLjeHy pH3UKa U CIIpoBoheme
oaroBapajyhux mMjepa 3a yMamemhe pH3UKa.
Ipukynsbare mogaTaka o 6e30jeqHOCTH Mopa 1a 00yXBaTH
00aBe3HO, OOPOBOJPHO W IOBjEpJbHBO H3BjEILITABAE O
norahajuma.

UYnan 11.

(M nentudukanuja onacHOCTH)
Ipykanan yciayra Mopa YCIOCTABHUTH M OAp)KaBaTH
dopmanHH Tpomec 3a HACHTH(UKAIWjy, 3alUCHBABE,
o0paxy W TIpyXame TMOBpaTHHX HHMOpPMAaIMja o
OITACHOCTHMMA y CHPOBONEbY oneparyja.
WnenTndukanyja onacHOCTH MOXe Ja Oyae OTKpHUBEHA Y3
NOMON  PEaKTHBHHX, MPOAKTUBHHX W HPEAHUKTHBHHX
METO/Ia, Ka0 U U3BjeLITajMa 3aIIOCICHHUX.

Unan 12.

(ITporjeHa u ymMamerme pr3KKa 1Mo 0e30jeMHOCT)
Ipy>kanar yciyra Mopa YCIIOCTaBHTH U OZIpyKaBaTH IIPOLEC
Koju 00e30jehyje aHanmm3y, MpoLjeHy M KOHTPOIY PH3HKa
mo 0e30jeMHOCT KOjU Cy Yy Be3H ca WACHTU(UKAINjOM
OITACHOCTH.

Iporijena pusnka mo 6e30jeqHOCT Mopa fa Oyae U3BpIIeHa
y morjexny BjepoBaTHohe U 030MJBHOCTH, Kao M HPOILjjeHa y
TOTJIey TIPUXBAT/BUBOCTH PH3HKA.

Ipy>kanar yciayra Mopa Je(UHHCATH HABOE PYKOBOJCTBA
Koju uMajy oBJamheme 3a JOHOWMICHE OmIyKa O
[PUXBATIBUBOCTH PU3MKA.

3a HeNpUXBAT/bUBE PU3MKE MPY’Kajiall yCIyra je JyaH jaa
YCIIOCTaBH ¥ OfIp)KaBa Mjepe 3a YMamCHe PHU3HKA IO
0e30jeqHOCT.

3a OHOULBMBE U PUXBATILHBE PH3UKE MPYKajall yciyra
je IyXaH KOHTpOJIHCaTH M TPEHUCIIUTHBATH Mjepe 3a
yOnaxaBame pU3uKa.

Uian 13.
(be30jemHoCcHE TapaHIje)
[use 6Ge30jenHOCHHX TapaHInja jecTe MPUKYIUbAbe TaUHNX

U KOMIUIeTHHX uH(pOpManuja O HHBOY YyckiaheHocTH ca
perynaTopHUM 3aXTjeBHMa, JOKYMEHTOBambe OBUX MH(pOpMaIHja
U Tpeqy3uMame akiuja koje he 00e30mjeuTy ycarnameHocT ca
MIPOTIACHMA.

M

@

Ynan 14.

(ITpaheme 1 Mjeperse TOCTUTHY TOT HUBOA 6e30jeTHOCTH)

Ipykanan, yciyra Mopa pasBHTH, YCIIOCTaBUTH U
OIpXKaBaTH HauMHE 3a MPOBjepy MOCTHIHYTOI HHBOA
0e30jemHOCTH OpraHM3alyje y OJHOCY Ha LHUbEBE H
HOJIMTUKY 0€30jeAHOCTH, ¥ YTBPAUTH €(PeKTHBHOCT METO/IE
KOHTpOJIEe pH3HKa 110 0e30jeHOCT.

Ilpouec mnpahema ¥ Mjepema IOCTUTHYTO!
6e30jenHOCTH OM Tpebao yKIBYIHUTH:

a) UspjemtaBame o norahajuma W WHTEpHE HCTpare

norahaja,

HUBOA
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6) [Ilporjena crama 6e30jequoctu u npaheme TpeHaa,

) Amnanuse o 6e30jeqHOCTH.

JocturHytd HHBO 0e30jeMHOCTH  Mpy’Kajall yciyra
yrBphyje y CKiaay ca WHIMKATOpUMA M LHJbEBUMA
JOCTHTHYTOT HHBOA 0e30jeJHOCTH.

UYnan 15.
(Yupasssame npoMjeHaMa)
Ipyxkanan yciyra Mopa pasBUTH, YCIOCTaBUTH U
oIpxaBaty (OpPMATTHU MPOIIEC 32 YIPaBIbamkbe MPOMjeHaMa.
IIpouec mopa na:
a) Hnentndukyje npomjeHe yHyTap mpykaiana ycuyra
KOje MOT'y YTHIIaTH Ha HUBO PU3HKa 110 Oe30jeqHoCT y
BE3U Ca YCIIOCTABJbCHHM IIPOLICCHMA M YCIyrama H
yIpaBJbakbe PH3ULIMA KOjU MOy HACTaTH OJ THX

MPOMjeHa,

6) Hedunume goroBope oko obe3djeherma JOCTHIHYTOT
HHBOAa  0e30jeqHOCTHM  mpHje  MMIUIEMEHTALje
IpOMjeHa,

n) Emuvunmme wm momudukyje MeToge KOHTpOIe
pH3UKa KOjHU BUIE HHUCY MOTPEOHH 300T IpoMjeHa y
OIIEPaTHBHOM OKYKEHbY.

ian 16.
(KorTtunynpano ynanpeheme SMS)

Ipyxanany yciyra Mopa pasBUTH, YCIOCTAaBUTH U

oaprkaBaTh (hOpMaITHK MPOLEC 3a HASHTH(DHUKALHM]Y Y3pOKa

300r KOjUX Cy JOCTUTHYTH HHBOU 0€30jeZHOCTH HCIOJ
nerHUCaHUX CTaHIap/a, opeluBame mocbeanna TakBUX

JOCTHTHYTHX HHBOA Ha OINEpalyje W CeIMMHHAIM]Y THX

y3poKa.

Konrunyupano ynanpeheme SMS-a mpyxkanama ycmyra

Tpeba 1a yKipyuyje:

a) IIpoakTMBHY M pEaKTHUBHY eBallyalHjy OIpeMe,
JOKYMEHTalyje M Ipouenypa, IyTeM Haazopa H
HcTpara, y uiby yTBphuBama epeKTUBHOCTH CTpate-
THje KOHTpOJIe U yOIaxkaBamba pU3HKa,

0) IlpoakTuBHY eBaJyaudjy WHIVUBHAYaJTHHUX Teppop-
MAaHCH 3aTI0CTIEHHX Kako Ou ce yTBPAWIO CIpOoBOherhe
bHXOBUX OJrOBOPHOCTH 32 6e30je/1HOCT.

Unan 17.
(ITpomoruja Ge36jeaHOCTH)
[Ipyxanmanr ycmyra TpebGa pa3BUTH,
0e30jelHOCTH U

YCHOCTaBUTU U
AKTUBHOCTH Ha

KOMYHHKAaLlMjH Kako OH Ce CTBOPWIO OKpyXelme rije Ou
6e30jeJTHOCHY ITUJBEBY Y OpTaHM3alMj|1 OMIIM IIPUMjCHIbUBAHH.
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UYnan 18.

(Obyxe n exykanuja n3 6e30jeXHOCTH)
Ipyxanan ycnyra je AyaH Ja pasBHje M Ofp)KaBa
mporpam oOyke u3 0Oe30jemHOCTH Koju 00e30jehyje ma
ocobsbe Oyae OOydeHO W KOMIIETEHTHO 3a 00aBJbarbe
CBOjUX Iy’)KHOCTH y CHCTEMY yIpaBibama Oe30jequorhy.
OnroBopHH PyKOBOMJIALL j& Jy>KaH Ja 3aBpiid 00yKy Koja
ce OJHOCH Ha: 3Hadaj 0e30jeNHOCTH, IOJUTUKY
0e30jeIHOCTH | IIMJbHE BPHjCIHOCTH HUBOA 0€30jCIHOCTH,
yJaore ¥  OOFOBOPHOCTH Yy CHCTEMYy yIpaBibama
6e30jequoihy, cTaHzapze chUcTeMa  yIpaBJbama
6e30jequorthy 1 6e30jeAHOCHE rapaHiyje.
INojenuuaunu nporpam oOyka u3 Ge3bjenHocTn Tpeba na
Oyle y ckiamy ca 3amyXemiMa Koje 3alloCIeHH HMa Y
CHCTEeMy yIpaBJbarba Oe30jemHomhy.

UYnan 19.
(Be3bjennocHa KOMyHHKAIHja)
Ipyxanan yciuyra Mopa pasBUTH, YCIOCTAaBUTH U
oJpkaBaT (HOpPMaIHM HAYMH KOMYHHKAIMjE O MHTAmbUMA
6e30jeqHocTu kojuM ce obe3bjehyje na je cBo ocobibe y
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HNOTIYHOCTH  YHO3HATO O  CUCTEMy  yIpaBjbama
6e30jennonrhy KojuM mpyskaial] yciayra HPHKYIba BaKHE
nrpopmarpje o 6e30jenHocTH U OobjarimaBa 300r yera cy
npemysere  oipehjeHe  akTHBHOCTH W3 MOApydYja
0e30jeqHOoCTH, Kao © 300r dera Cy JIOHECEHE WU
H3MjeleHE MpoLenype o 6e30jeqHOCTH.

(2) Komynukamuja o 6e30jeaHOCTH 03Ha4YaBa OCHOB 32 Pa3Boj U
oJprKaBabe MO3UTHBHE 0e30jeIHOCHE KYNType.

(3) dopmanHu HaYMHM KOMYHHKauuje, n3mel)y ocrajior, mory
ouTH:

a) Ilomutuka 6e30jeTHOCTH U TIPOIIEAYPE,
0) bunrenu,

m) U3Bjewraju o 6e30jenHocTy,

n)  MHrepHer npeseHTanyje u CiL.

III - POKOBH 3A UMILVIEMEHTALIAJY SMS

Uian 20.
(PoxoBu 3a nmrieMeHTanujy SMS)

(1) TIlpyxaomm yciyra u3 unana 3. Tauke a), 0), €) u ¢) qy>KHH
Cy Yy POKy O IIECT Mjeceld Of JaHa CTylama Ha CHary
oBor  mpaBunHuka  goctaButh  BHDCA IUIaH
umIUieMenTaije SMS, a y poky oz 24 mMjecerna o JaHa
CTynawma Ha CHary OBOI IPaBWJIHHKA YCIOCTABUTH
edextrBaH SMS y CB0j0j OpraHU3aIyjHy.

(2) Ilpyxaomm yciayra U3 WwiaHa 3. Tauke IT) U 1) Oy KHH Cy J0
30. jyma 2017. romuue pnocraButy BHDCA mnan
umiuieMmentaije  SMS, a  gmo 31.12.2018. roauue
ycnocraButH eektiBan SMS y cBOjoj opraHu3anuju.

(3) BHDCA he cnposect mposjepy umimemeHtanuje SMS
(cTpyuHHM HaJ30p) KOJ MpYy’Kaala yclyra u3 wiaHa 3. 0BoT
NPaBHIHKAKA KOJU Ce JICKIApHUILy Jia Cy UMIUIEMCHTUPAIN
SMS y cBojoj opraHuMzauMju Wi cy Ownn y obaBe3n
MMILIEMEHTUPATH UCTH y CKJIay ca Baxkehum nponucnuma.

Unman 21.
(SMS 3a HOBe mpy>kaole yciyra)

(1) Tlpyxaouum ycmyra Koju HamjepaBajy [a 3arodHy
JjenaTHOCT, a MpUMajajy OpraHu3alujamMa Hu3 WiaHa 3.
Tauke a), 0), €) u ¢§), Qy>xHK cy HajkacHuje 90 maHa mpwHje
JlaHa HaMjepaBaHOT 3allOYHIbaba [jENIATHOCTH JOCTaBUTU
BHDCA mnan nmmiemenTanyje SMS.

(2) Ilpyxaomm ycmyra u3 craBa (1) oBora uiaHa Ty>XKHH Cy Ja
ycrocrase epektuBan SMS y poky on 12 mjecena ox qaHa
u3IaBama yBjepema (IOTBpAe, cepTudukara, 103BoIIC,
ono0persa H Ci1.) 3a 00aBJbarbe CBOjE JIjeTaTHOCTH.

(3) Ilpyxaomm ycimyra Koju HaMmjepaBajy Ja 3alodHy
nmjenmatHoct HakoH 30. cemremOpa 2017. roauue, a
NpHIagajy OpraHu3anujamMa M3 4iaHa 3 Tauke 1) U J),
IyXXHH cy HajkacHuje 90 maHa mpHje JaHa HaMjepaBaHOT
3amounmama jjenatHoctd  gocrasuth BHDCA  man
umIDieMeHTampje SMS.

(4) Ilpyxaomu ycmyra u3 crasa (3) oBora wiaHa TyXXHH Cy 12
ycmoctase edextuBan SMS y poky ox 18 Mjecenu on nana
u3aBama yBjepema (IOTBpAE, ceprudukara, I03BOIE,
ofo0pema U ¢i1.) 3a 00aBJbarbe CBOjE [IjelIaTHOCTH.

IV - IPEJIABHE OJPEJBE

Unan 22.
(IIpuxBaTJEMB HAUHMH yIOBOJbABAbA 3aXTjEBY)

Jlo noHOmEma yIyTCTaBa O IPUXBATJEMBOM HAUHHY
YJOBOJbaBaba 3aXTjeBy M3 OBOI NPaBHJIHHKA, KAO NPUXBATIHHB
HA4UH yJIOBOJbaBAbY 3aXTjeBa U3 OBOI NPABUJIHHKA, MPHINKOM
nmIuieMeHTaije SMS y opraHuszanujama u3 wiaHa 3. OBOT
NpaBWIIHAKa ¥ crpoBohema Ham3opa ox crpane BHDCA
xopuctuhe ce 3amme Bakehe mgame ICAO Doc 9859 Safety
Management Manual (SMM).

V - CTYIIAILE HA CHAT'Y

Uian 23.
(Cryname Ha cHary)
OBaj NMpaBWJIHUK CTyNa Ha CHary OCMOI JaHa Of JaHa
o0jaBsbuBama y "Ciyx6eHoM riacHuky buX".
Bpoj 1-3-02-2-282-1/15
26. mapra 2015. ronune
bama Jlyka

I'enepannu qupexrop
‘Bophe ParkoBuua, c. p.

Na osnovu ¢lana 16. Zakona o upravi ("Sluzbeni glasnik
BiH", broj 32/02 i 102/09) i ¢lana 14. stav (1) i (3) tacka e)
Zakona o zrakoplovstvu Bosne i Hercegovine ("'Sluzbeni glasnik
BiH", broj 39/09), generalni direktor Direkcije za civilno
zrakoplovstvo Bosne i Hercegovine donosi

PRAVILNIK
O SISTEMU UPRAVLJANJA SIGURNOSTI
ZRACNE PLOVIDBE

1. OPCE ODREDBE

Clan 1.
(Predmet)

Ovim pravilnikom definiraju se zahtjevi za uspostavljanje,
koristenje i unaprjedivanje sistema upravljanja sigurnosti zracne
plovidbe (u daljem tekstu: SMS).

Clan 2.
(Definicije)
(1) Pojam "sigurnost”, koji se koristi u tekstu ovog pravilnika,
oznacava sigurnost zracne plovidbe.
(2) Definicije koje se upotrebljavaju u Pravilniku imaju
sljedeée znacenje:

a) Politika sigurnosti (Safety Policy) oznalava izjavu
organizacije o osnovnom pristupu kojim ta
organizacija postize nivo sigurnosti koji se moze
tolerirati;

b) Sigurnosne garancije (Safety Assurance) su sve
planirane i sistemati¢ne mjere koje su potrebne da bi
se obezbijedilo povjerenje u to da proizvod, usluga,
organizacija ili  funkcionalni  sistem  postizu
prihvatljivu ili tolerantnu sigurnost;

c¢) Dostignuti nivo sigurnosti (Safety Performance)
oznacavaju nivo sigurnosti koji su drzava ili pruzatelj
usluga ostvarili u skladu sa definiranim ciljnim

vrijednostima nivoa sigurnosti 1 pokazateljima
dostignutog nivoa sigurnosti;
d) Pokazatelj dostignutog nivoa sigurnosti (Safety

Performance Indicator) je parametar zasnovan na
podacima koji se koriste za pradenje i procjenu
dostignutog nivoa sigurnosti;

e) Zapisi o sigurnosti (Safety Records) su skup
informacija o jednom sigurnosnom dogadaju ili nizu
sigurnosnih dogadaja koje se prikupljaju i Cuvaju i
kojima se demonstrira efikasnost uspostavljenog
sistema upravljanja sigurnosti letenja;

f)  Cilj sigurnosti (Safety Objective) je kvalitativan ili
kvantitativan iskaz koji odreduje maksimalno
ocekivanu ucestalost ili vjerovatno¢u pojavljivanja
neke opasnosti;

g)  Sigurnost (Safety) oznaCava stanje u kome su rizici
povezani sa zrakoplovnim aktivnostima a koji se
odnose na, ili su direktna podrska izvodenju operacija
na zrakoplovu, smanjeni i Kkontrolirani do
prihvatljivog nivoa;



